MEDICANA

SAGLIK HIZMETLERI SOZLESMESI

MADDE 1 - TARAFLAR

1.1. MEDICANA HASTANE ISLETMECILIGI A.S. - IZMIR SUBESI

(Medicana International |lzmir Hastanesi)

Yenisehir Mah. Isgiler Cad. No:126/A KONAK / IZMIR

1.2. HAVACILIK UZMANLARI SENDIKASI

Adalet Mah. Manas Bulvari Folkart Towers B Kule No:35/3408 Bayrakli/izmir

VD: VKN:

( Metinde KURUM olarak anilacaktir )

GEGERLI OLDUGU HASTANELER

SUBE

ADRES i iLCE 1

MEDICANA INTERNATIONAL iZMIR HASTANESI isciler Cad. No:126 Yenisehir izmir Konak \

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

Isbu sézlesme konusu, MEDICANA'nin; KURUM 'un (zerinde isim ve soyad yazili kurum kimligi yada
kurumsal kart ibraz ettigi Gyelerine ve 1. Derece yakinlarina, Gye galisanlarina ; ( bundan boyle “Hak
Sahibi” olarak alinacaktir ) hastalik ve / veya kaza sonucu ortaya gikan saglikla ilgili sorunlar
hakkinda, kendisi ya da istirak ve bagli ortakliklan tarafindan Yenigehir, Isciler Cd. No:126, 35170
Konak/lzmir adresinde isletiimekte olan Ozel Medicana International izmir Hastanesi’nde (Isbu
Sézlesme'de bundan boyle “Hastane” olarak anilacaktir) saglik hizmeti veriimesi ve hastanin
Hastane’den hizmet aldiginda kurum kimligini ve ya kurumsal kartini belgeleyerek sézlesmede tanimli
indiriminden yararlanabilmesi, taraflarin bu dogrultudaki hak ve yukumluluklerinin belirlenmesinden

ibarettir.

MADDE 3 - HAK VE YUKUMLULUKLER

1-
1.1.
1.2

1.3.

1.4,

1.5.

MEDICANA’nin Hak ve Yiikiimliilikleri:

Hastane’den hizmet almak isteyen Hak Sahibi'nin; saglik hizmetlerini eksiksiz olarak yerine
getiriimesini saglayacaktir.

Hastane’den, hizmet talebinde bulunan Hak Sahibi'nin ibraz edecegi kurum kimligi ve kurumsal
kartini resmi kimlik belgesi ile kargilagtirilarak Hak Sahibi'nin teghis edilmelerini sadlayacaktir.
Hastane tarafindan yapilacak kimlik kontroli Gzerine hizmet almak isteyen sahsin KURUM
(yesi olmadiginin ya da tye akdinin sona ermis oldugunun tespit edilmesi halinde Hastane’nin
s6z konusu sahsl stzlesmede tammli indiriminden yararlandirmamalarini ve durumu yazili
olarak KURUM vyetkililerine bildirmelerini sadlayacaktir. Bu yetkinin kullaniimasi sebebiyle Hak
Sahibi tarafindan MEDICANA'ya herhangi bir sorumluluk yiklenmeyecektir.

Hastane’nin, kendilerine bagvuran her bir Hak Sahibi ilgili olarak yazili ve ya elektronik ortamda
bir dosya agarak tibbi ve idari kayitlar tutmalanini ve bunlan Devlet arsiv yonetmeliginde
belirtilen strede saklamalarini; hastanin, muayene igin bagvurdugu doktor tarafindan her
defasinda tam ve eksiksiz bigimde duzenlenecek “order” formu ve yapilan tetkiklerin sonucunun
bu dosyada kayith tutuimasini saglamakla yukumiudar.

Hastane tarafindan Hak Sahibi'ne yatis esnasinda imzalatilan yatig formunun Hak Sahibi
tarafindan yazili olarak onaylanmasi halinde; Hastane'nin hasta hakkinda tutmus olduklan tam
tibbi bilgi ve belgeleri, mevzuatin izin verdidi sigtde talep durumunda KURUM'a gondermelerini
saglayacakti, KURUM bu talebini hastanin onayina iligkin belgeyi de ekleyerek tedavinin
yapildigi Hastane’nin Baghekimligine yazili olarak bildirecektir. Baghekimlik en ge¢ 15 gun
icerisinde KURUM'nun talebine cevap verecektir.
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1.6. Hastane tarafindan Hak Sahibi'ne kadrolu olmayan doktorlarin hizmet
vermesi durumunda; hasta ile doktor arasinda yapilmis olan fiyat anlagmalari
hakkinda; Hastane'nin herhangi bir yokamlologo bulunmayacaktir.

1.7. Hastane tarafindan Hak Sahibi'ne EK-1 indirim orani uygulanacak olup, Hak Sahibine
sunulacak olan hizmetlerin Ucreti Hak Sahibi tarafindan nakden veya kredi karti ile 6denecektir.

1.8. KURUM kimlik karti veya kurumsal kartlarini ibraz edemeyen hastalara, isbu sozlesme
kapsaminda tamimlh indirimler uygulanmayacak olup, sunulan hizmet bedelleri Hastane'ye
Hastane'in cari fiyat listesi 0zerinden hasta tarafindan nakden ve ya kredi karti ile 6denecektir.

2- KURUM’un Hak ve Yiikiimliliikleri:

21. KURUM, Hastanelerden saglik hizmeti alabilmeleri igin hak sahiplerine (zerinde isim ve
soyadlarinin yazili oldugu bir kurum kimlik karti ve / ve ya kurumsal kart dizenler.

2.2. KURUM, MEDICANA ile yapilan saglik hizmetleri sézlegsmesinin detaylarini Gyelerine (e-posta,
afig, poster vb...) duyurmakla yakumiadar.

23. KURUM, Hastanelerin isim ve logosunu kullanacagl tum basili evraklar hakkinda
MEDICANA'dan yazili izin almalidir.

2.4. KURUM ve MEDICANA web sitelerinde anlagmali kurum olarak ve link vererek isimlerini
duyururlar.

MADDE 4 - DELIL ANLASMASI

Bu sbzlesmeden ve sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her turli anlagmazlik halinde
MEDICANA'ya ait defter, kayit ve belgeler, yegane ve sonuglandirici delil olarak kabul edilmistir.

MADDE 5 - TEBLIGAT VE ADRES DEGISIKLIGI

Isbu sézlesme ile ilgili olmak tizere taraflar arasinda yapilacak olan her turlt tebligat, TaraflarinMadde
1'de belirttilen adreslerine yapilacaktir. Taraflar, Madde 1'de belirtilen adreslerinin kanuni tebligat
adresi oldugunu kabul ederler. Taraflarin sézlesmede belirttikleri adreslerinde herhangi bir degisiklik
olmas! halinde, keyfiyet noter marifeti ile kargi tarafa bildirimedigi takdirde, Stzlesmede yazili olan
adreslere gonderilen tebligatlar, usuliine uygun yapilmig sayilr.

MADDE 6 - SURE VE FESIH

Isbu s6zlegme, imzalandig tarihten itibaren bir yil stre ile gegerli olup surenin bitmesinden bir ay 6nce
taraflardan biri yazili olarak fesih ihbarinda bulunmadikga, bir yil sire ile kendiliginden uzar. Taraflar,
herhangi bir gerekge gdstermeksizin 15 giin dncesinden digerine yazili olarak bildirmek kaydiyla, tek
tarafll olarak fesih hakkina sahiptir. Taraflardan birinin, herhangi bir nedenle yasal olarak faaliyetinin
durduruldugu durumlarda kargi tarafin yazili ihbarina gerek olmaksizin stzlesme kendiliginden
fesholur

MADDE 7 - ANLASMAZLIK

Hastane'de verilen sagdlik hizmetlerinde olusabilecek gecikme, yanlis tani ve tedavi iddiasinda
KURUM 'un itiraz hakki saklidir. Bu itiraz KURUM'dan yazili olarak tedavinin yapildiyi Hastane
Baghekimligi'ne yapilacaktir. KURUM isterse itirazina KURUM isyeri hekim(ler)inden yazili bir géris
ekleme hakkina da sahiptir. Anlagmazliklar durumunda kisi ve kurumlarin yasal haklan saklidir. ltiraz
hakki 6deme yapiimamasi anlamina gelmez.

MADDE 8 — YETKI SARTI

Bu sozlesmeden ve soézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek tim anlasmazliklarda, |stanbul
Anadolu Mahkeme ve Icra Daireleri yetkilidir.

MADDE 9 - GIZLILIK
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Bu stzlesme ve tum ekler hakkinda, sdzlesme sirasinda ve sonrasinda her ne suretle olursa olsun
MEDICANA ve KURUM birbirleri hakkinda 3. kigilere bilgi ve belge aktarimi yapmayacaktir. Her tarlG
bilgi ve belge tam bir gizlilik iginde saklanacak sadece ilgili kurulugun belirttigi kisi ve /veya kisilere
veya kanuni gereklilik halinde ilgili merciye bilgi verilecektir.

6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmas! Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca kigisel verilerin s6zlegsmenin
ifasi sirasinda KURUM'a aktanimasinin gerekmesi halinde bu hususta ilgili kisilerden agik riza
alinmasina dair tam yukomlolok KURUM'a ait olup, KURUM aktarilan kigisel verilerin veri guvenligine

iligkin dnlemleri 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuata uygun sekilde alacagini, MEDICANA tarafindan
tale_p egilmesi halinde 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca gergeklestirmek ile yukimlG oldugu
periyodik denetim raporlarini MEDICANA ile paylasacagini aksi takdirde ilgili kigiler ve/veya yetkili
kurumlarca MEDICANA'ya herhangi bir talep yéneltimesi halinde isbu talepleri derhal kargilayacagini
ve isbu yokamloloklerini yerine getirmemesi nedeniyle ilgili kisilerin ve /veya MEDICANA'nin
ugrayacad: tim zararlan derhal tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhut etmistir.

Isbu 9 maddeden olusan sdzlesme iki nisha olarak tanzim edilmis olup, mraﬂarca“I.Mjéihinde
kabul edilerek imza altina alinmigtir.

X e HAVACILIK UZMANLARI VE ULASTIRMA
MEDICANA HASTANE iSLETMECILIGI. A.S. HAZACILIERUZMANLAR] KAG)IKASI

%816 -Tel:0232 400 22 70
v.D.: 4580 8015 80

Oleay KAHRAMAN
Havacilik Uzmanlan Sendikast
Genel Bagkam
Ek - 1 indirim Oranlan

Hizmetler Agiklama indirim Orami
Gorintileme 15%
Tibbi Uygulamalar 15%
Hastane Hizmetleri -
Genel Uygulamalar ve Girisimler 15%
Check-UP 15%
Hekim Muayeneleri ve Raporlar 15%
Anesteziyoloji ve Reanimasyon »
Cerrahi Uygulamalar 15%
Ameliyat Bilesenleri -
Laboratuvar 15%
Dig 15%
*ilag , malzeme, kan ve kan driinlerine indirim uygulanmaz. Hastanin basvuracagi donemde hekim
randevu dolulugu géz énine alinarak bazi hekimler anlagma diginda tutulabilir. Bunun igin ilgili
hastaneye ya da ¢agri merkezine daniginiz.
*SGK kullanimlarinda 100 £ muayene katki payi hasta ddemelidir.
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